Desjardins

Caisse de |I'Education

Objet : Déménagement des centres de services Kirkland/Strathcona et Concordia/Strathcona

Cher membre,

Afin de vous accompagner dans votre vie financiére et de répondre a vos besoins en matiére de
services et de conseils financiers, les centres de services de Kirkland/Strathcona et de
Concordia/Strathcona ont été déménagés au 5355, rue Sherbrooke Ouest, a Montréal.

Soucieux de continuer & vous offrir des services financiers de proximité, nos conseillers pourront
continuer de vous recevoir, sur rendez-vous seulement, dans nos anciens locaux du 17035,
boulevard Brunswick, bureau 103, a Kirkland.

D’autres facons de réaliser vos transactions

Nous sommes bien conscients que ces déménagements pourraient vous demander de changer
certaines habitudes. C’est pourquoi nous vous rappelons que plusieurs solutions s’offrent a vous
afin que vous puissiez réaliser facilement un grand nombre de transactions.

Besoin d’argent liquide?
La plupart des commerces vous offrent la possibilité de faire des retraits avec
achats.

Besoin de déposer un chéque?

L’application mobile Desjardins vous permet de déposer un cheéque par simple
photographie.

Besoin de parler a un conseiller ou de réaliser certaines transactions
courantes?

Notre accueil téléphonique vous répond de 6 h a minuit, 7 jours sur 7.
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Gérer vos finances simplement
@ Nos services AccesD Internet et téléphone vous permettent de réaliser un grand
nombre de transactions de fagon autonome.
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Bien vous servir demeure notre priorité. Pour toute question ou tout renseignement concernant
ce déménagement, communiquez avec nous au 1 877 442-3382. Avec l'aide de notre équipe,
vous pourrez déterminer la solution personnalisée qui répond a vos besoins.

Nous vous remercions de votre confiance et nous vous prions d’agréer, cher membre, nos
salutations distinguées.

Johnny Roy
Directeur général

Siege Social

9405, rue Sherbrooke Est, bureau 2500
Montréal (Québec) H1L 6P3

1877 442-3382



