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Message du président et du directeur général Message from the President and General Director
Chers membres, Dear Members,
C’est avec plaisir que nous profitons du début de la saison estivale As summer kicks off. we're thrilled to share this issue of the

pour vous présenter ce numéro de I'Info des Ramées.

Info des Ramées newsletter with you.

Tout d’abord, permettez-nous de remercier les
167 personnes qui ont participé a l'assemblée
générale annuelle virtuelle de la Caisse le 25
avril dernier. Merci d’avoir répondu a notre
invitation et d’avoir témoigné votre intérét
a I'égard de votre coopérative de services
financiers.

I'd like to begin by acknowledging the

167 people who participated in our virtual
annual general meeting on April 25. Thank
you for accepting our invitation and for
your interest in your financial service
cooperative.

Lors de cette soirée, nous avons fait le bilan
des réalisations de la Caisse au cours de
I'année 2021. Nous vous avons présenté les
résultats financiers de votre caisse ainsi que son
implication sociale et économique significative
dans le milieu. Vous trouverez d’ailleurs quelques
faits saillants financiers a I'intérieur de ce bulletin. Si financial highlights in this newsletter. If you'd
vous souhaitez en savoir davantage, nous vous invitons like to learn more, please visit our website at

a visiter le site Web de la Caisse au www.desjardins.com/ www.desjardins.com/caissedesramees.
caissedesramees.

During the meeting, we reviewed our
caisse’s 2021 achievements. We also
presented our financial results and our
significant social and economic involvement
in the community. We've included some

Thanks to your loyalty and active involvement,

we can provide unparalleled support to the

community and support our cooperative’s
business development.

C’est grace a votre fidélité et a votre participation
active auprés de notre coopérative que nous
pouvons assurer un engagement sans pareil
dans notre milieu et soutenir efficacement le
développement de nos affaires.
We'd like to thank everyone who voted
for the dividend and surplus earnings
distribution plan in the days following
the virtual annual general meeting.
More than 90% voted in favour of the
recommended plan.

Merci également a tous ceux qui ont voté
pour le projet de partage des excédents et
de la ristourne dans les jours qui ont suivi
I'assemblée  générale annuelle virtuelle.
Ces recommandations ont obtenu un vote
favorable a plus de 90 %.

In closing, we’d like to wish you a wonderful

En terminant, nous vous souhaitons de profiter
summer, full of good weather and good company.

pleinement de la saison estivale sur I'archipel. Que le
beau temps et la bonne compagnie soient au rendez-vous!

Enjoy the newsletter!
Bonne lecture!

Yves Poirier, Chair

Yves Poirier, président .
‘P Lucien Presseault, General Manager

Lucien Presseault, directeur général
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LA CAISSE POPULAIRE DESJARDINS DES
RAMEES, ENGAGEE ENVERS SES MEMBRES

ET LA COMMUNAUTE

o 13 738 membres
. 12 administrateurs et 2 jeunes administrateurs de

la releve
o 62 employés
o 5 centres de services et 1 centre Desjardins Entreprises

. 1 272 M$ en volumes d’affaires sous gestion

Faits saillants financiers (au 31 décembre 2021)

Actif 659 484 000 $
Avoir 65574000 $
Revenus d'intéréts 16 343 000 $
Frais d'intéréts 3996 000 $
Excédents de I'exercice (avant 6 000 000 $
ristournes)

Versement proposé pour la 1084896 $

ristourne individuelle

En plus des ristournes versées directement a ses membres,
votre caisse a investi, en 2021, un total de 449 078 $ dans
de nombreux projets issus de la communauté grace a son
Fonds d‘aide au développement du milieu et aux dons et
commandites qu’elle a accordés.

Ces résultats sont indissociables de votre engagement et
de votre fidélité envers la Caisse. C’est grace a cela que
nous pouvons soutenir le développement de notre milieu
et générer des retombées a long terme au sein de notre
collectivité. Merci de votre confiance!

Pour consulter la revue annuelle et le rapport financier
complet, visitez notre site Web : www.desjardins.com/
caissedesramees.

Une retraite bien méritée pour Sylvie Turbide

Il'y a quelques semaines, notre collegue Sylvie Turbide a franchi
une étape importante dans sa vie : la retraite.

Voila maintenant 35 ans que Sylvie est au sein du Mouvement.
L'équipe de la Caisse des Ramées tient a souligner
particulierement son engagement a bien répondre
aux besoins des membres ainsi que sa précieuse
collaboration avec les différents conseillers et

conseilléres de son équipe.

Au nom du personnel, des administrateurs
et des membres de la Caisse, nous tenons a
remercier Sylvie pour toutes ces années de
service au sein de notre organisation. Nous
lui souhaitons une douce retraite qui lui
permettra de réaliser tous les projets qui lui
tiennent a coeur.
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CAISSE POPULAIRE DESJARDINS DES
RAMEES: COMMITTED TO OUR MEMBERS

AND THE COMMUNITY

13,738 members

12 directors and 2 young intern directors

62 employees

5 service centres and 1 Desjardins Business centre
$1,272 billion in business under management

Financial highlights (as of December 31, 2021)

Assets $659,484,000
Equity $65,574,000
Interest income $16,343,000
Interest expense $3,996,000
Surplus earnings (before $6,000,000
dividends)

Proposed total individual $1,084,896

dividend

In addition to the dividends paid directly to members,
in 2021 we invested more than $449,078 in numerous
community projects through our Community Development
Fund and through donations and sponsorships.

These results are a testament to your commitment and
loyalty to the caisse. This is how we’re able to support
local development and generate long-term benefits for
the community. Thank you!

Ifyou‘d like to read the year in review and the full financial
report (both available in French only), visit our website at
www.desjardins.com/caissedesramees.

A well-deserved retirement for Sylvie Turbide

A few weeks ago, our colleague Sylvie Turbide reached an
important career milestone: retirement.

Sylvie has been with Desjardins for 35 years. We’d like to
thank her for her commitment to meeting members’
needs and her invaluable collaboration with the
various advisors on her team.

On behalf of the staff, directors and
members of the caisse, we’d like to
thank Sylvie for her years of service to
our organization. We wish her a great
retirement and all the best in her next
adventures.



Nouveaux venus dans I'équipe

L'équipe de direction est fiere d’annoncer I'arrivée en poste
de plusieurs nouveaux employés au sein de la grande équipe
de la Caisse des Ramées :

- Jaél Beaudoin, conseiller Finances personnelles

- Stéphanie Bénard, caissiére

- Annick Chiasson, conseillere Gestion de patrimoine

- Juliette Jomphe, caissiére étudiante

- Anne-Emmanuelle Tardif, conseillere
Communication et vie associative

- Valérie Vigneau, caissiere

Nominations

Nous souhaitons féliciter six de nos collégues qui ont accepté
de relever de nouveaux défis tout en demeurant dans la
grande famille de Desjardins et en continuant de servir les
membres de la Caisse des Ramées.

¢ Nicolas Arseneau, directeur Services aux membres
e Cindy Gagné, directrice Développement de marchés
¢ Johanne Légaré, agente Services financiers

¢ Line Martinet, agente Services financiers

¢ Danica Poirier, conseillere Finances personnelles

¢ Josiane Vigneau, conseillere Gestion de patrimoine

Engagés envers |I'éducation financiére
des jeunes

Caisse scolaire

Depuis I'automne 2021, la Caisse scolaire est accessible a tous
les enfants d'age primaire au Québec et en Ontario. Grace a
elle, les enfants peuvent apprendre, entre autres, les bases
de I'argent, de la consommation, de I'épargne et du travail.
En 2021, 420 jeunes ont participé a ce programme sur le
territoire de la Caisse.

Le site www.caissescolaire.com propose aux jeunes, aux
parents et aux enseignants une foule d’activités ainsi que des
vidéos et des jeux qui visent a rendre les jeunes autonomes
et responsables.

Mes finances, mes choix"?

Par I'intermédiaire du programme d’éducation Mes finances,
mes choixMD, Desjardins accompagne les jeunes adultes
a une étape de leur vie ou ils doivent prendre de multiples
décisions financieres pour la premiére fois.

L'offre de formation, dont une partie est maintenant
accessible en mode virtuel, couvre des sujets essentiels pour
leur permettre de se familiariser avec la gestion de leurs
finances. Ce programme est rendu possible grace a notre
collaboration avec le Carrefour jeunesse-emploi des fles.
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New to the team

The management team is proud to announce the addition of
several new employees to the Caisse des Ramées team:

- Jaél Beaudoin, Personal Finance Advisor

- Stéphanie Bénard, Teller

- Annick Chiasson, Wealth Management Advisor

- Juliette Jomphe, Student Teller

- Anne-Emmanuelle Tardif, Communications and
Associative Affairs Advisor

- Valérie Vigneau, Teller

Appointments

TWe’d like to congratulate 6 of our colleagues who have
accepted new challenges while remaining part of the Desjardins
family and continuing to serve Caisse populaire Desjardins des
Ramées members.

* Nicolas Arseneau, Member Services Manager
e Cindy Gagné, Market Development Manager

e Johanne Légaré, Financial Services Agent

e Line Martinet, Financial Services Agent

e Danica Poirier, Personal Finance Advisor

e Josiane Vigneau, Wealth Management Advisor

Encouraging financial literacy among youth

School Caisse

In the fall of 2021, the School Caisse program opened up to all
elementary school students in Quebec and Ontario. It helps kids
learn the basics about money, spending, saving and work. In
2021, 420 students participated in the School Caisse program
in our area.

A wide range of activities, videos and games for students, parents
and teachers can be found at www.schoolcaisse.com to help
young people become independent, responsible and capable.

Personal Finance: I'm in Charge®

Through the Personal Finance: I'm in Charge® program,
Desjardins provides guidance to young adults at a time in their
life when they have to make a lot of financial decisions for the
first time.

The program offers training—part of which is available online—

that covers important personal finance topics. It’s offered in
partnership with Carrefour jeunesse-emploi des fles.
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La Fondation Desjardins soutient un
projet sur l'archipel

Chaque année, les Prix Fondation Desjardins soutiennent
des projets scolaires ou communautaires qui favorisent la
motivation et I'engagement des jeunes d’age préscolaire,
primaire et secondaire. Ces projets sont proposés par
le personnel enseignant ou de soutien ainsi que par les
intervenants et intervenantes d’organismes du milieu
et permettent de faire vivre aux jeunes des expériences
stimulantes et différentes. Les initiatives soutenues recoivent
un financement pouvant aller jusqu‘a 3 000 $ et sont aussi
variées que les intéréts des jeunes qui y participent.

C’est dans le cadre du cours de formation préparatoire au
travail pour des éleves présentant des besoins particuliers
qu’un enseignant de la Polyvalente des fles a mis sur pied
un projet entrepreneurial basé sur I'nydroponie. Les éleves
ont d’abord installé une serre hydroponique dans laquelle ils
ont fait pousser divers légumes, puis ils ont créé une petite
entreprise pour vendre leur récolte. Accompagnés par leur

enseignan es |eune Oont 1d promo N d NPLad

The Desjardins Foundation supports a local
project

Each year, the Desjardins Foundation Prizes support school and
community projects that motivate and engage young people at
the pre-school, elementary and secondary levels. These projects
are proposed by teachers and support staff, or community
workers in local organizations, to offer young people uniquely
empowering experiences. Supported initiatives get up to $3,000
and are as varied as the interests of the young people they serve.

A teacher at Ecole Polyvalente des lles started a business project
focused on hydroponic farming as part of a vocational training
class for students with disabilities. The students began by
setting up a hydroponic greenhouse where they grew a variety
of vegetables, then they launched a small business to sell their
harvest. With their teacher’s help, they promoted and marketed
their products, and handled the accounting. Students were
enthusiastic about the project, which allowed them to develop a
wide range of skills. They were also proud to carry out the project
from start to finish.
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