1.

PROCES-VERBAL de la 11° assemblée générale annuelle de la Caisse Desjardins de D’ Autray,
tenue en mode hybride au Café culturel de la Chasse-galerie, le mardi 18 avril 2023 a 18 h 30,
sous la présidence de madame Patricia Rinfret.

Au total de 45 personnes ont assisté a I’assemblée générale 2023 de la Caisse en présentiel et 76
personnes I’ont écouté en direct ou en mode réécoute.

C’est avec honneur et grand plaisir que Madame France Lacroix, conseillere en communication,

souhaite la bienvenue aux membres a cette 11° assemblée générale. Elle cede ensuite la parole a
la présidente.

Ouverture de I’assemblée

Aprés avoir souhaité la plus cordiale bienvenue aux membres, madame Patricia Rinfret,
présidente du conseil d’administration, déclare cette onziéeme assemblée ouverte a 18 h 35.

1.1 Mot de bienvenue

La présidente présente les intervenants qui 1’accompagneront tout au long de I’assemblée.
Elle est assistée dans 1’animation par monsieur Yvon Mousseau, secrétaire du conseil
d’administration qui sera assisté dans ses fonctions par madame Virginie Charron, adjointe
a la direction générale. Par monsieur Eric Fortier, directeur général et par madame
Nathalie Lévesque, présidente du comité coopération.

La présidente informe les membres que cette formule d’assemblée hybride implique que
tous les membres présents, en salle et en ligne, pourront voter en direct sur certains sujets
alors que d’autres sujets feront 1’objet d’une période de votation en différée qui aura lieu au
cours des quatre (4) prochains jours.

1.2 Message du président du Mouvement Desjardins

Madame Lacroix poursuit avec la présentation de la capsule vidéo introductive de M. Guy
Cormier, président et chef de la direction du Mouvement Desjardins.

2. Fonctionnement et déroulement de I’assemblée

2.1 Réqgles pour participer a I’ AGA

L’assemblée, étant tenue en mode hybride, les modalités qui faciliteront le bon déroulement
et les interactions sont présentées par madame France Lacroix.

Ces modalités portent notamment sur :

- Le déroulement de I’assemblée ;
- Les votes en direct ;
- Les interactions tout au long de I’assemblée.

Madame France Lacroix précise que I’AGA est exclusivement réservée a ses membres.
Toutefois, considérant qu’elle est présentée en mode virtuel, il est possible que d’autres
personnes soient en ligne. Elle rappelle que seul un membre de plein droit de la Caisse
pourra proposer ou appuyer une proposition et voter lors de la période de 4 jours prévue
apres 1’assemblée.

2.2 Nomination des personnes scrutatrices

Madame Lacroix invite la présidente a proceder a la nomination des personnes scrutatrices.

Lors de cette assemblée, les membres seront inviteés a procéder a des votes en direct, donc
quatre personnes scrutatrices doivent étre nommées. La présidente recommande alors :
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2.3

2.4

e Madame Virginie Charron, adjointe a la direction générale ;
e Madame Marie-Josée Lavigne, directrice développement de marché ;
e Monsieur Steve Lessard, directeur développement de marché ;

e Madame Amélie Charbonneau-Paquin, directrice adjointe développement de marche,

afin d’agir comme scrutateurs, étant donné qu’elles ont préalablement été familiarisées avec
le processus de votation utilisé ce soir. Elles seront chargées de recueillir le résultat des
votes auprés du technicien responsable du systeme de votation afin que les résultats des
votes puissent vous étre communiqués.

Il est proposé par Monsieur Daniel Pichette, appuyé par Monsieur Alain Bellehumeur
d’adopter la recommandation.

Adoption de I’ordre du jour

Madame Lacroix invite monsieur Yvon Mousseau secrétaire, a faire la lecture de 1’ordre du
jour qui se lit comme suit :

1. Ouverture de I’assemblée
1.1 Mot de bienvenue
1.2 Message du président du Mouvement Desjardins
2. Fonctionnement et déroulement de I’assemblée
2.1 Regles pour participer a I’AGA
2.2 Nomination des personnes scrutatrices
2.3 Adoption de I’ordre du jour
2.4 Adoption du procés-verbal de I’assemblée genérale annuelle du 11 avril 2022
3. Retour sur I’annee 2022
3.1 Rapport du conseil d’administration
3.2 Rapport sur la surveillance des régles déontologiques
3.3 Rapport financier
3.4 Présentation des engagements de la Caisse dans son Milieu
Période de questions
5. Propositions soumises au vote
5.1 Présentation de la proposition sur le partage des excédents annuels (ristournes)
(vote différé)
5.2 Rapport du comité de mise en candidature
5.2.1. Nomination des officiers pour la période d’élection
5.2.2. Rapport du comité de mise en candidature
5.2.3. Présentation des personnes candidates
5.2.4. Election par acclamation
5.2.5. Election par votation (vote en différé)
5.3 Précision sur I’exercice du vote en différé et I’annonce des résultats
6. Fin de la rencontre et remerciements
7. Publication des résultats et levee de I’assemblée

e

Il est proposé par Monsieur Jean-Paul Campagna, appuyé par Madame Sonia
Desjardins d’adopter I’ordre du jour.

Adoption du procés-verbal de I’assemblée générale annuelle du 11 avril 2022

Comme mentionné dans 1’avis de convocation, le procés-verbal de la derniére assemblée
générale a été déposé au méme moment que I’avis de convocation sur le site Internet de la
Caisse. Puisque les membres ont eu 1’occasion d’en prendre connaissance, aucune lecture
ni résumé ne sera fait. La présidente demande un proposeur et un appuyeur pour I’adoption
du procés-verbal en titre.

Il est proposé par Monsieur Marcel Gravel, appuyé par Madame Danielle Hivon
d’adopter le procés-verbal de I’assemblée générale annuelle du 11 avril 2022.
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3.

Retour sur I’année 2022

3.1 Rapport du conseil d’administration

Avant de présenter le rapport du conseil d’administration, la présidente présente les
membres siégeant au conseil d’administration.

Elle présente ensuite les principales réalisations et orientations de la Caisse pour la derniere
année.

3.2 Rapport sur la surveillance des regles déontologigues

Monsieur Yvon Mousseau, président du comité d’audit et déontologie présente le rapport
sur la surveillance relative a trois régles déontologiques pour la derniere année, aucune
dérogation n’est soulevée.

3.3 Rapport financier

Madame Lacroix présente une courte capsule vidéo portant sur 1’évolution des résultats
financiers du Mouvement Desjardins. Par la suite monsieur Eric Fortier directeur général,
invite les membres a visionner une capsule vidéo, présentant les résultats financiers de la
Caisse pour la période terminée au 31 décembre 2022.

Le directeur général demande s’il y a des questions a la suite de cette présentation. Aucune
question n’est posée.

3.4 Présentation des engagements de la Caisse dans son Milieu

Madame Lacroix invite les membres a visionner une courte capsule vidéo portant sur
I’utilisation du Fonds d’aide au développement du milieu et I’ensemble des engagements de
la Caisse pour I’année 2022. Elle invite ensuite la présidente du comité coopération,
madame Nathalie Lévesque, a présenter le rapport FADM et cette derniére poursuit avec la
présentation de quelques données en lien avec notre engagement dans le milieu.

Période de questions

Madame Lacroix rappelle les procédures a suivre pour le bon déroulement de cette asemblée.
La présidente madame Rinfret déclare ensuite la période de questions officiellement ouverte,
elle invite les membres a poser leurs questions ou adresser des commentaires aux membres du
conseil d’administration.

Quelques questions et commentaires sont soulevés, notamment :

Monsieur Wilfrid Lanoix demande si la Caisse prévoit une augmentation des pertes sur préts
pour I’année 2023 comparativement a I’an passé. |l demande ensuite quels sont les derniers
développements du dossier de la fuite de renseignements personnels survenue en 2019.

Madame Julie Morin, employée du Centre d’action bénévole d’Autray, adresse ses
remerciements aupres de la Caisse pour son fidele partenariat qui dure depuis plus de 20 ans.

Monsieur Nicolas Fortier, DG du Café culturel de la Chasse-Galerie, adresse également ses
remerciements aupres de la Caisse qui a toujours été a leurs cotés afin de les soutenir dans les
meilleurs moments comme dans les plus difficiles.

Monsieur Marcel Gravel adresse ses félicitations aux membres du CA ainsi qu’a la direction
pour les excellents résultats financiers de la derniére année. 1l se questionne sur les dangers que
peut représenter le processus de votation en différée sur une période de 4 jours quant a la
maniere de contrbler la propagande négative qui pourrait étre faite relativement aux diverses
propositions ainsi que le contrdle sur les regles encadrant la promotion des candidats.

Monsieur Jean-Paul Campagna adresse une derniere question au sujet des activités en matiére
d’éducation financiére offertes aux jeunes de 4° et 5° secondaire.
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5.

Comme il n’y a plus de questions, la présidente remercie les membres de leurs interventions.

Propositions soumises au vote

5.1 Présentation de la proposition sur le partage des excédents annuels (ristournes)

Madame Lacroix présente une courte vidéo présentant I’élément distinctif de notre
coopérative, la ristourne.

Elle invite ensuite le directeur général, monsieur Eric Fortier, a venir présenter la
proposition sur le partage des excédents annuels (ristournes), qui fera I’objet d’un vote en
différé.

Il précise que le scénario recommandé par le conseil d’administration est le plus
avantageux pour I’ensemble de nos membres et totalement conforme aux encadrements
applicables.

Le directeur général présente le scénario de répartition des excédents annuels recommandé
par le conseil d’administration.

Excédents nets de l'exercice

aprés ristournes aux membres’

bty s I 45 576 kS
e e ooy PR 214 kS
Qr??ste'::e:]} Sft relatif aux ristournes (1) k$
Solde des excédents a répartir | av 31 pécemsee 2022 50 947 k$
Affectation au FADM (286) k$
Affectation a la RRE (9 687) k$
Affectation a la réserve générale (40 974) k$
Solde des excédents a répartir 0

Proposition de versement
POUR L'’ANNEE 2022

b 286 030 $

FONDS D'AIDE AU
’ DEVELOPPEMENT DU MILIEU

2351079 %
2 065049 $

RISTOURNES AUX MEMBRES
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Proposition sur la répartition des excédents annuels

TAUX PAR 1 000 $ DE VOLUME EQUIVALENT

RISTOURNE VOLUMES' PARTICULIERS ENTREPRISES EN MILLIERS DE $
Comptes 277 k$
Epargne et placements 300 k$
Fonds 0.58'% 100 k$
Préts et marges de crédit 543 k$
I RISTOURNE ASSURANCES? 23 $/1000 $ de prime 297 k§
I RISTOURNE CARTES DE CREDIT? 0,58 $/1 000 $ d'achats nets 137 k$
I RISTOURNE PRODUITS? Montant de 50 $ 3 394 k§

RISTOURNE SERVICES DE "

PLACEMENT ET DINVESTISSEMENT ~ Montant de 23 $/1000§ 18 k$

EN GESTION DE PATRIMOINE2 d'honoraires et de commissions

TOTAL DES RISTOURNES AUX MEMBRES 2 066 k$

1 Soumise au vote 2 Taux établis par la Fédération 3 Montant pouvant aller jusqu'a 50 $ pour les membres
lors de I'assemblée des caisses Desjardins du Québec. remplissant les critéres d"admissibilité durant 12 mois

La présidente remercie monsieur Fortier et demande s’il y a des questions ou
commentaires. Comme aucune question ni commentaire n’est adressé, elle demande un
proposeur et un appuyeur pour la proposition.

Sur proposition de Monsieur Claude Mousseau, appuyée par Madame Chantal
Roberge, et résolu que le projet de répartition des excédents annuels pour 1’année se
terminant le 31 décembre 2022 soit soumis au vote apreés 1’assemblée.

5.2 Election par des membres du conseil d’administration

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

Nomination des officiers pour la période d’élection

La présidente cede la parole au secrétaire, monsieur Yvon Mousseau, qui agira
comme preésident d’¢élection tel que le prévoit le Reglement intérieur de la Caisse,
étant donné qu’elle est elle-méme candidate aux élections.

Monsieur Mousseau informe qu’il agira comme président d’¢élection et que M. Eric
Fortier agira comme secrétaire d’élection.

Rapport du comité de mise en candidature

Monsieur Mousseau rappelle que le conseil d’administration était plus
particulierement a la recherche de membres répondant aux criteres suivants afin
d’enrichir son profil collectif : 1 femme et 3 hommes, des membres appartenant aux
groupes d’age suivants : 2 de 18-34 ans et 2 de 50-64 ans. Un poste est disponible
pour les groupes A, B, C et E. Conformément a la Loi sur les coopératives de
services financiers et le Réglement intérieur de la Caisse, 1’appel de candidatures a
été diffusé pour une période de 22 jours a partir du 19 janvier 2023. 1l mentionne
que la Caisse a recu 5 candidatures qui répondent aux conditions et aux qualités
requises par le RIC et le code de déontologie de Desjardins.

Présentation des personnes candidates

Monsieur Mousseau présente toutes les personnes candidates éligibles a la fonction
d’administrateur cette année et les invite a faire leur présentation.

- Pour le Groupe A:
M. Patrick Boisjoly
Mme Karine Marois
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- Pour le Groupe B:
M. Antoine Drainville-Mongeau

- Pour le Groupe C:
Mme Patricia Rinfret

- Pour le Groupe E:
M. Paulin-Antoine Nolet

5.2.4. Election par acclamation

Monsieur Mousseau précise que 3 candidats sont élus par acclamation puisque nous
avons recu un nombre de candidatures égal au nombre total de postes a combler
pour trois groupes. Il déclare ce soir que :

- Le candidat, M. Antoine Drainville-Mongeau est élu par acclamation pour le poste
réservé au groupe B.

- La candidate, Mme Patricia Rinfret est élue par acclamation pour le poste réservé
au groupe C.

- Le candidat, M. Paulin-Antoine Nolet est élu par acclamation pour le poste réservé
au groupe E.

Il félicite les nouveaux élus.

5.2.5. Election par votation

Monsieur Mousseau termine en rappelant que 1’élection des membres du conseil
d’administration fera 1’objet d’un vote en différé au cours des quatre prochains
jours pour le groupe suivant :

Groupe A

M. Patrick Boisjoly

Et Mme Karine Marois.

Il invite alors madame Patricia Rinfret a reprendre la présidence de I’assemblée.
Monsieur Wilfrid Lanoix adresse alors une question a la présidence de I’assemblée.
Il demande pour quelle raison la catégorie d’age de 65 ans et plus ne figure pas aux
criteres de recherche qui sont présentés au rapport du comité de mise en

candidature.

5.3 Précision sur 1’exercice du vote en différé et I’annonce des résultats

Madame Patricia Rinfret précise que dés la fin de la presentation et au cours des 4 prochains
jours, les membres seront appelés a voter sur les éléments suivants, soit :

e la proposition sur le partage des excédents annuels et les ristournes;
e et I’élection des membres du conseil d’administration.

Madame Rinfret rappelle que :

- Seuls les membres de plein droit admis depuis 90 jours et plus pourront voter.

- Laréécoute de cette assemblée sera possible par le biais du bouton « Mon vote » dans
AccesD ou du lien accessible sur le site Internet de la Caisse. Donc, méme si des
membres n’ont pas assist¢ a 1’assemblée d’aujourd’hui, il leur sera possible de
visionner I’assemblée.
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o Pour ceux et celles qui voudraient revoir la présentation des personnes
candidates, il vous sera possible de le faire grace a un onglet qui permettra
d’écouter uniquement cette portion de 1’assemblée.

- Notez bien que la documentation de réféerence est disponible sur le site Internet de la
Caisse ou sur demande aupres de la Caisse :

o Le document présentant les personnes candidates;

o Un document présentant la proposition sur le partage des excédents et la
ristourne;

o Le rapport annuel qui contient le rapport financier de la Caisse.

- Pour voter, il sera possible de le faire via AccesD en cliquant sur le bouton « Mon
vote ». Des consignes claires seront disponibles pour enregistrer les votes. Les membres
pourront également accéder a la votation par le biais du site Internet de notre caisse, et
méme, sur la page d’accueil du desjardins.com. Pour étre habiletés a voter, vous devrez
d’abord étre inscrits au service AccesD.

Nouveauté cette année! Afin de permettre de recueillir le vote des membres qui n'ont pas
AcceésD, vous avez la possibilité d'utiliser la borne de votation, dés 1’ouverture de la période de
vote. Donc ici méme, ce soir, vous avez acces a 2 bornes de votation. Ensuite, ce mercredi,
jeudi et vendredi, vous aurez acces a une borne de votation aux centres de services de Lavaltrie
et Berthierville.

La présidente précise que des la fin de la présentation de ce soir, la période de votation est
ouverte pour une période de 4 jours, soit jusqu’au samedi 22 avril, 23h59.

Précisions sur I’annonce des résultats
Madame Patricia Rinfret fait quelques précisions sur 1’annonce des résultats du vote.
- Les résultats demeurent confidentiels jusqu'au moment du dévoilement;

- Dans les 24 a 48 heures aprés la période de votation de 4 jours, la Caisse est informée
des résultats des votes qui seront publiés sur son site internet ainsi que sur sa page
Facebook et disponibles auprés de la Caisse. Les résultats seront également publiés par
le biais d’un communiqué de Presse. C’est cette annonce qui mettra officiellement fin &
la présente I’assemblée générale;

- En cas de vote négatif sur la proposition, I’annonce du résultat de vote ne mettra pas fin
a I’assemblée, cette derniére sera ajournée et sera reprise au cours des prochains jours.
Vous serez alors invités a voter sur une nouvelle proposition qui vous sera soumise pour
une nouvelle période de votation.

Elle céde ensuite la parole a madame France Lacroix afin qu’elle explique le déroulement du
tirage des prix de présence.

Madame Lacroix rappelle qu’un bouton « Participer au tirage » est mis a la disposition des
membres sur la plateforme de diffusion de I’assemblée. Les membres en salle ont quant a eux
recu un coupon de tirage a leur arrivée.

Sous la supervision des personnes scrutatrices, la Caisse procedera au tirage au sort de 10 prix
en argent de 75 $ chacun : 6 prix réservés aux membres en présentiel seront tirés ce soir, a la fin
de I’assemblée et 4 prix seront décernés aux participants en mode virtuel et seront tirés le jeudi
20 avril prochain. Les gagnants seront contactés personnellement.
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6. Fin de la rencontre et remerciements

Madame Patricia Rinfret remercie les membres de leur participation a cette 1le assemblée
générale annuelle de la Caisse de D’Autray. Elle remercie également tous ceux présents a la
Chasse-galerie pour cette 1 assemblée en mode hybride.

Elle profite de I’occasion pour remercier tous les administrateurs et les employes pour leur
engagement au quotidien a toujours mieux servir nos 31 739 membres de la Caisse.

Elle remercie finalement les organisateurs ainsi que ceux et celles qui I’accompagnaient pour le
bon déroulement de 1’assemblée.

Elle invite les membres & demeurer sur place afin que madame Lacroix procéde aux 6 tirages de
prix de présence.

Voici les noms des 6 gagnants qui ont remporté un montant de 75 $ en argent :
- Jean Boucher
- Jonathan Fontaine
- Francine Chabot
- Normand Lacombe

- René Tessier
- Serge Paulin

Une fois la période de votation terminée...

Les résultats ont été dévoilés sur le site internet de la Caisse, sur la page Facebook et par le biais
d’un communiqué de Presse le mardi 25 avril.

A I’issue de la période de votation auprés des membres, voici les résultats obtenus a 1’égard des
scénarios recommandés par le CA :

Proposition sur le partage des excédents annuels (ristournes)
97,32 % des membres ont voté en faveur de la recommandation.
La proposition est : Adoptée ™M Refusée [J

A T’issue de la période de votation auprés des membres, voici les résultats obtenus & ’égard de
I’élection des membres du conseil d’administration :

- Karine Marois pour le groupe A

Voici les noms des 4 gagnants tirés au hasard parmi les membres virtuels de I’assemblée
générale annuelle, qui ont remporté un prix de 75 $ en argent.

- Paul Denis

- Martin Fournier

- Marie-Claude Boucher
- Nicole Généreux

Les résultats ayant été publiés sur le microsite, sur la page Facebook de la Caisse ainsi que par
communiqué de presse, I’AGA est officiellement levée le 25 avril 2023.

Présidente Secrétaire
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