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Le Mouvement SANASA au Sri Lanka entrevoit I’avenir avec confiance,
grace a I’appui de Développement international Desjardins

Montréal, le 28 mars 2009 — Quatre ans aprés le passage du tsunami qui a détruit une grande partie
du Sri Lanka, le Mouvement SANASA, le plus important réseau de coopératives financieres
sri lankais, tire un bilan positif du projet d’appui a la reconstruction au Sri Lanka réalisé par
Développement international Desjardins (DID), une composante du Mouvement des caisses
Desjardins. En effet, le réseau dont plus de 300 coopératives financiéres ont été touchées, voire
complétement détruites par le raz de marée, a pu compter sur I'expertise de DID pour le soutenir dans
la réorganisation des activités de ses caisses.

Au lendemain de cette tragédie qui a fait quelque 35 000 morts et disparus, 15 000 blessés et 500 000
déplacés, le Mouvement Desjardins s’est immédiatement mobilisé pour venir en aide au Sri Lanka. En
plus de s’associer au réseau SANASA, déja trés actif au niveau des services d’'urgence apportés aux
victimes (nourriture, vétements, médicaments) et de la reconstruction du Sri Lanka, Desjardins a mis
sur pied un fonds de prés d’'un million de dollars destiné a soutenir la relance et le développement du

pays.

Cette mobilisation a suscité des contributions additionnelles de la part de 'Agence canadienne de
développement international (ACDI) et de la Société d’habitation du Québec (SHQ). Au total, prés de
deux millions et demi de dollars (2,5 M$) ont été amassés. Et c’est Développement international
Desjardins qui s’est vu confier la gestion du fonds et la mise en ceuvre du projet.

Les fonds mobilisés par Desjardins ont servi notamment a soutenir SANASA dans son effort de
relancer les activités économiques dans le Sud et 'Est du pays. C’est ainsi que plusieurs petits préts
ont été accordés aux membres des caisses locales, a un taux d’intérét avantageux. Quant aux fonds
confiés par la Société d’habitation du Québec, ils ont aidé a la reconstruction de maisons,
particulierement dans I'Est du pays.

Un bilan trés positif

Au-dela de sa contribution pécuniaire, DID a apporté un soutien logistique au réseau SANASA,
principalement pour en assurer la pérennité. |l faut savoir que pour les caisses affectées par le
tsunami, la quasi-totalité des données sur les comptes des membres a été balayée. « Au passage de
la vague, les caisses ont perdu tout historique des opérations, de I'actif et du passif de leurs membres.
Les employés de SANASA ont di retracer les avoirs de leurs membres en se fiant a leur mémoire et a
la bonne foi de leurs membres. La mise en place d’un systéme informatique, qui garantirait désormais
la sécurité des informations des membres, est alors devenue essentielle pour SANASA et DID y a
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contribué activement », a souligné aujourd’hui Mme Anne Gaboury, présidente-directrice générale de
DID, lors des assemblées générales annuelles du Mouvement Desjardins.

Le président de SANASA, Dr. Podi Kiriwandenyia, abonde dans le méme sens. « Les épreuves nous
font grandir, comme individus et comme organisation. Le tsunami nous aura permis de reconstruire,
mais aussi de mettre en place des systemes améliorés qui vont assurer la viabilité de notre réseau.
DID a beaucoup contribué en ce sens », précise-t-il.

Ainsi, plus de 100 coopératives financiéres ont été appuyées par des experts en technologie de DID
pour informatiser leurs opérations. Plus de 1 000 personnes ont également participé a des formations
offertes, que ce soit en crédit, en gestion financiéere, sur le théme de la saine gouvernance ou pour la
préparation de plans d’affaires. Aussi, des produits financiers ont été élaborés et mis en place, dont le
crédit a '’habitation et 'assurance récoltes, une innovation dans le secteur de la micro-assurance car
les calculs actuariels se basent sur la pluviométrie (I'indice météorologique). Enfin, dans le cadre du
projet, 18 Sri Lankais de diverses entités du réseau SANASA, ont été invités au Québec pour étudier
le fonctionnement du Mouvement Desjardins.

Il va sans dire que le bilan de ce projet est des plus positifs et que désormais, le réseau SANASA peut
envisager l'avenir sereinement. Par ailleurs, le leadership de ce groupe financier de nature
coopérative a été récompensé, en 2007, par la revue Forbes : la filiale SANASA Development Bank
Limited (SDBL) figurait alors au 50° rang du classement mondial des meilleures institutions de
microfinance. La SDBL est une banque de développement agréée par la banque centrale du Sri
Lanka et dont 80 % de la propriété est détenue par 3 800 caisses du réseau.

A propos de Développement international Desjardins (DID)

Créé il y a 38 ans, Développement international Desjardins (DID) est une composante du Mouvement
des caisses Desjardins. DID appuie la création, le développement et le renforcement d’institutions
financiéres dans une vingtaine de pays d’Afrique, d’Amérique latine, des Antilles, d’Asie et d’Europe
centrale et de 'Est. Ses actions permettent a prés de six (6) millions de familles d’avoir accés a des
services financiers de base et ainsi, de lutter contre la pauvreté. DID est partenaire de I’Agence
canadienne de développement international, de la Banque mondiale, de la Banque interaméricaine de
développement, de la Fondation Bill-et-Melinda-Gates et d’autres organismes multilatéraux. Pour en
savoir plus, consultez le site www.did.gc.ca.

A propos de Desjardins

Plus important groupe financier coopératif au Canada, avec un actif global de 152 milliards de dollars
au 31 décembre 2008, le Mouvement des caisses Desjardins regroupe un réseau de caisses, credit
unions et centres financiers aux entreprises au Québec et en Ontario, de méme qu'une vingtaine de
sociétés filiales en assurances de personnes et de dommages, en valeurs mobiliéres, en capital de
risque et en gestion d'actifs, dont plusieurs sont actives a I'échelle du pays. S'appuyant sur la
compétence de ses 42 000 employés et I'engagement de ses 6 300 dirigeants élus, Desjardins met a
la disposition de ses 5,8 millions de membres et clients, particuliers et entreprises, une gamme
compléte de produits et services financiers. Son réseau de distribution physique est complété par des
modes d'accés virtuel a la fine pointe de la technologie. Pour en savoir plus, consultez le site
www.desjardins.com.
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A propos du Mouvement SANASA

Fondé en 1906, le Mouvement SANASA regroupe 8 440 caisses autonomes, réparties dans tout le
pays, et compte plus de 855 000 membres représentant plus de 3 millions de personnes. Parmi ces
membres, qui regroupent des travailleurs et entrepreneurs dont les revenus sont de faibles a
modérés, plus de la moitié (54,9%) sont des femmes. Les caisses sont de différentes tailles, mais
toutes ont a cceur d’assurer la viabilité financiére de leur institution et d’offrir aux membres des
produits et services financiers qui répondent aux besoins des communautés desquelles elles font
partie. Le Mouvement SANASA regroupe diverses filiales, dont une banque de développement, une
compagnie d’assurance et trois centres de formation pour le personnel des caisses.
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