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Le bilan

@@ Je sors de Réver I'impossible fasciné d'avoir vu et entendu
autant d'audace et de perspicacité. Les jeunes sont brillants,
talentueux et allumés. J'ai été impressionné par leur aplomb,
leurs idées et leur vision. J'ai entendu des propositions qui nous
ameénent ailleurs. Je me suis engagé a amplifier leur voix, et a les
aider a amener leurs idées plus loin. Réver l'impossible ne s'arréte
pas aujourd’hui, nous venons de faire un premier pas ensemble.
Maintenant, le deuxiéme vous appartient! §>§>

- Guy Cormier,
président et chef de la direction,
Mouvement Desjardins
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Fier de voir que, malgré une certaine morosité liée a nos grands défis collectifs, les jeunes
ne perdent pas espoir. Au contraire! lls veulent faire partie de la solution et ne demandent
qu'a prendre leur place.

Parce que les écrits restent et que nous avons l'avenir a batir, nous dressons ici le bilan de
Réver I'impossible. Nous y présentons les moments forts et détaillons les faits saillants, les
réflexions et les pistes de solutions proposées par les jeunes pour s'attaquer a nos grands
enjeux. Ce bilan, c'est eux, c'est leur parole. Je m'en inspirerai pour continuer a porter
leur voix et a I'amplifier, tant auprés de la communauté d'affaires que du grand public,
pour créer un véritable mouvement en faveur de la jeunesse. J'invite tous les leaders a se
joindre a moi. Ensemble, soyons un levier pour faire bouger les choses avec les jeunes,
pour réaliser avec eux des actions concreétes. Car je crois sincérement que nous avons tout
a gagner a aider les jeunes a prendre leur essor et faire leur place. C'est toute la société
qui va en bénéficier.

La jeunesse est sur le point de débarquer pour prendre les commandes. Ouvrons grand
les bras pour I'accueillir.

Guy Cormier, président et chef de la direction,
Mouvement Desjardins
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Changements climatiques
et biodiversité

@@ Pourquoi on met toute la pression sur les jeunes en disant
tout le temps que nous sommes l'avenir? Les autres générations
aussi doivent se mobiliser. §>§>






Dépendance aux
énergies fossiles

@@ Il y a encore de I'éducation et de la sensibilisation a
faire, car certains ne mesurent pas ou ne comprennent pas a quel
point les énergies fossiles sont nocives et ont un impact sur les
changements climatiques. Tant que leur quotidien n'est pas affecté,
ils ne se sentent pas interpellés. E>§>



Au-dela de promouvoir et de
favoriser les autres formes d'énergie,
les participants et participantes ont
proposé d'adopter une approche
sans culpabilité pour donner le

golt a la population de se mettre
en action. Sensibiliser plutét que
punir. Récompenser les bons
comportements plutét que donner
des sanctions. Il faut réussir a amener
les gens a changer par eux-mémes
sans les contraindre a le faire.

AU-DELA DES
IDEES, UNE
ESQUISSE DE
SOLUTION

Ce faisant, on croit qu'un
changement véritable et durable
pourra s'opérer.

Les participants et participantes ont
aussi souligné l'importance d'aména-
ger le territoire et les milieux de vie
pour permettre l'usage du vélo pour
tous et toutes, peu importe l'origine,
I'dge ou la situation économique.
Des incitatifs financiers pourraient
aussi étre offerts.

« ZAP », est une application ludique qui présente des capsules
d'information et propose une saine compétition entre les usagers

et usagéres pour les inciter a augmenter leurs efforts et leur
performance énergétique. lls sont récompensés monétairement
sur les kilowattheures épargnés, et cette énergie sert a construire
un projet collectif virtuel d'éoliennes.




Ecoanxiété

@@ Il y a des jeunes qui sont si écoanxieux qu'ils remettent
sérieusement en question l'idée d'avoir des enfants. C'est triste. §>§>






Education financiére,
une base déficiente

@@ La finance, c'est a la fois intimidant et un peu plate. On a
besoin d'accompagnement pour nous aider a prendre de bonnes
habitudes et des explications simples sur les produits comme les
placements et les assurances. Il faut qu‘'on comprenne pourquoi on
doit poser certaines actions et a quoi ¢a va nous servir plus tard. §>§>
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Virage vers une
consommation plus
durable et responsable

@@ On veut de la transparence au niveau des compagnies. Il
faut comprendre la chaine d'approvisionnement et faire réaliser la
valeur réelle du produit afin de faire de meilleurs choix. E>§>
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Les participants et participantes a Réver I'impossible sont plus que préts a
consommer de facon responsable. lls sont convaincus

qu'il est possible de créer de l'activité économique et de générer de la
croissance tout en respectant les principes de développement durable.

lls ont proposé de valoriser et de démocratiser I'achat d'objets

usagés en incluant ces produits dans les magasins de neuf. Présenter
systématiquement les produits de seconde main comme une option
facilite leur adoption. lls proposent aussi que les entreprises qui adoptent
cette pratique puissent bénéficier d'avantages financiers.

Sur les produits neufs, pour permettre aux consommateurs et
consommatrices de faire des choix éclairés, les participants et participantes
proposent que l'information suivante soit communiquée :

> prix par année d'utilisation;

> capacité a étre réparé (disponibilité des pieces);

> indice de durabilité;

> pourcentage de matieres recyclables dans la composition du produit;
> tracabilité du produit;

> quantité de GES émis dans la fabrication du produit et dans son utilisation.
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Crise du logement
et ses effets sur la jeunesse

@@ On est conscients qu‘on n'est pas les seuls a souffrir de
la crise du logement, ca touche aussi les familles, les gens agés,
mais on a quand méme l'impression d'étre laissés a nous-mémes
la-dedans. Et si on a la chance de devenir propriétaire, on ne sait
pas dans quoi on s'embarque! E>§>
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Préparation a la vie adulte
et au marché du travail

@@ Nous sommes tous soumis a une pression de réussite et
nous avons tous peur de I'échec. Personne n'a appris a naviguer
dans la vie adulte. Il y a quelque chose qui doit changer, non
seulement pour nous, les jeunes adultes d'aujourd’hui, mais

également pour les jeunes adultes de demain. E>§>
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> Intégrer dans le parcours scolaire la préparation a la vie adulte, en
partenariat avec des organismes reconnus.

> Faciliter l'intégration des personnes nouvellement arrivées, notamment
par une plus grande reconnaissance des diplomes acquis a I'extérieur
du Canada.

AU-DELA DES

IDEES, UNE
ESQUISSE DE Une application Web pour accompagner les jeunes dans leurs

SOLUTION premiers pas sur le marché du travail. A l'aide de ChatGPT, on

peut créer des CV percutants, rédiger des lettres d'intention et
obtenir du soutien au moment de poser sa candidature a un poste.
Cet outil pourrait étre offert en partenariat avec des organismes d'aide
a I'emploi, des écoles, des universités. Les participants et participantes ont méme
évoqué des idées quant a son financement et des options tarifaires pour les
utilisateurs et utilisatrices.
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L'accés a une école
équitable, inclusive
et adaptée

@@ Arrétons de valoriser les notes! Le systéme d'évaluation
doit étre revu. Ce qu’'on devrait encourager, c'est le développement
des aptitudes, la capacité a réfléchir et a faire des liens, les habiletés
sociales. Et il faudrait plus de cours pour développer notre esprit
critique, notamment face a la désinformation qui est tellement
importante avec la montée des technologies. E>§>
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La question de I'éducation a aussi fortement résonné chez les participants
et participantes. lls en avaient long a dire sur leur expérience d'étudiant ou
d'étudiante, et une foule d'idées pour adapter I'école et |'acte d'apprendre
aux enjeux actuels.

> Transformer les lieux salaires, de plus petits groupes,
d'enseignement en y intégrant une formation continue, un accés
la philosophie des écoles plus rapide a un poste permanent
innovatrices, notamment en et plus de latitude dans la facon
diversifiant les méthodes et les dont ils gérent leurs classes et
lieux pédagogiques. Permettre leur travail.
a tous les types d'éleves et
d'étudiants et étudiantes de > Faciliter l'integration des
choisir une méthode et un lieu personnes nouvellement arrivées
correspondant a leur besoin dans le systéme scolaire et la
d'apprentissage. Adapter |'école communauté par des parrainages
aux besoins variés plutot que de avec des familles établies.

forcer les éléves a rentrer dans un >

moule commun. Dans le milieu scolaire, élargir

I'éventail des apprentissages

> Valoriser le métier d'enseignant en intégrant notamment
et d'enseignante en offrant a ceux lintelligence émotionnelle, |a
et celles qu| le pratiquent plus de Sexualité, I'autonomie financiére
soutien en classe, de meilleurs et 'économie de partage.

22



Evolution du marché du
travail en contexte de
pénurie de main-d‘ceuvre

@@ Je veux plus qu'une job et un salaire. Je veux un endroit ou
je peux transformer les choses selon mes valeurs. E>§>
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A la question « Comment les entreprises peuvent-elles faire face a la pénu-
rie de main-d'ceuvre? », les participants et participantes ont mentionné

la nécessité d'établir de solides politiques de bien-étre et de télétravail.

lls estiment aussi que les gestionnaires devraient étre mieux formés aux
bonnes pratiques d'accompagnement des employés et employées en
début de carriére pour favoriser le sentiment d'appartenance. Et ils ont
évoqué l'idée de miser davantage sur le mentorat et le pairage entre
nouveaux et anciens membres du personnel.

AU-DELA
DES IDEES, DES
ESQUISSES DE

SOLUTIONS

Plateforme de reconnaissance pour fidéliser la main-d’'ceuvre.
Plateforme qui regroupe plusieurs types de reconnaissance :
congés, cadeaux, reconnaissance sociale, voyages,
encouragements, promotions (verticales ou horizontales).

Meilleur arrimage entre les milieux scolaires et les entreprises.
Tenir des journées thématiques dans les écoles sur les emplois les
plus recherchés et mettre de l'avant les programmes de formation nécessaires.
Adapter les curriculums pour permettre d'entrer plus rapidement sur le marché
du travail tout en poursuivant sa formation.
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Rappel de la
programmation
et des types de

parcours
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Une expérience
modulable selon les
intéréts des participants
et participantes

Jour 1: nouer des liens, réfléchir et s'inspirer

Aprés le coup d'envoi rassembleur et un rallye d'introduction, les partici-
pants et participantes se sont mis en mode écoute, inspiration et appren-
tissage. Des conférenciers et conférenciéres ont ouvert les esprits, tandis
que des classes de maitre ont permis aux jeunes de se familiariser avec les
techniques créatives et les méthodes de cocréation.

Jour 2 : passer a l'action et présenter le fruit de son
travail

Regroupés par parcours et en fonction de leurs intéréts, les jeunes ont mis
a profit les apprentissages de la veille. lIs ont défini des problématiques,
travaillé en collaboration et cocréé des ébauches de solutions.
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Parcours Batir : pour les entrepreneurs et entrepreneuses

Rassemblant ceux et celles qui carburent a 'action et au concret, ce
parcours a d'abord formé les participants et participantes a diverses
techniques d'idéation tels le remue-méninge collaboratif et la réflexion
inspirée du design. Par la suite, accompagnés par des facilitateurs et
facilitatrices et des mentors et mentores provenant d'entreprises et
d'organisations, ils se sont penchés sur des problémes réels pour cocréer
des solutions.

Parcours Créer : pour les idéateurs et idéatrices

Ceux et celles qui bouillonnent d'idées et aiment explorer de nouvelles
avenues ont découvert dans ce parcours l'art de raconter pour influencer,
et rencontré des artistes engagés. lls ont déployé toute leur créativité, ont
utilisé le mouvement comme moyen d'expression et mis de c6té les idées
préconcues pour trouver des solutions novatrices aux enjeux identifiés.

Parcours Explorer : pour les curieux et curieuses

Animés par leur soif de s'informer et leur grand besoin d'apprendre, les jeunes
regroupés dans ce parcours ont participé a une panoplie d'ateliers interactifs,
de discussions privilégiées et d'entrevues avec des partenaires et des leaders
inspirants. lls ont aiguisé leur esprit critique et repoussé la frontiére de

leurs découvertes.
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Les moments
marquants
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https://www.desjardins.com/qc/fr/nouvelles/rever-impossible-solutions-concretes.html

L'éevénement
en chiffres
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Réver I'impossible en un
coup d'ceil

EN LIGNE

thémes phares choisis par

i Sur place a Plusieurs centaines
les jeunes :

Montréal, plus de  (REERCEEICIENEL IS
) Environnement partout au Canada
Y Education et emploi

> Economie et
finances
participants et participantes
de18 a 30 ans

parcours expérientiels
selon les intéréts de
chaque personne:

D Batir
) Créer
) Explorer

ateliers, super conversations
et classes de maitre
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grands partenaires, ateliers d'implication
idées et solutions partenaires collaborateurs citoyenne tenus a Québec,
imaginées pour le futur et complices de la en Abitibi, a Montréal
programmation et en Ontario

leaders, décideurs et
conférenciers et décideuses et personnalités
conférenciéres inspirants publiques venus
entendre les jeunes

Une volonté commune :
FAIRE PARTIE DE LA SOLUTION
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Profil des participantes et
participants

Une fenétre ouverte sur la diversité

De genre

34 % de femmes
31% d'’hommes
2 % de personnes non binaires
33 % ont préféré ne pas répondre
D'occupation

Conciliation études et travail 28 %
Au travail a temps plein 38 %
Aux études a temps plein 25 %
Autre 9 %
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D'age

18 a 21 ans 22 %
22 a 25 ans 34 %
26 a 30 ans 42 %
Sans réponse 2 %

De provenance

Québec 83 %

57 % des grands centres

11 % de la Montéréqgie
6 % de ['Estrie
5 % de Chaudiere-Appalaches

Ontario 15 %

Quelques participants du Manitoba, de la
Colombie—,Britannique, de I'Alberta et de la
Nouvelle-Ecosse
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Cequonaditde
Réver I'impossible
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<§ J'ai apprécié la qualité et la variété
des échanges avec les participants et les
partenaires. J'ai adoré discuter et échanger
avec tout le monde. J'ai vraiment fait des

rencontres enrichissantes et inspirantes. §>§>

- Un participant

@@ La diversité et la pertinence des
solutions réfléchies par les participants
nous ont impressionnés. Ces jeunes sont
une véritable source d'optimisme! Leur
engagement actif et leur sens de l'initiative
commandent I'importance de leur accorder
une voix et de les impliquer dans la recherche

de solutions. §>§>

- Bob agence

@@ Vraiment une super occasion pour
rencontrer des jeunes et des professionnels de
tous horizons qui sont inspirés par ce qu'ils font.
Ca me donne de la motivation pour aller au bout

de mes projets. §>§>

- Un participant
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@@ Google Canada partage la vision de
Desjardins de batir un avenir meilleur pour les
jeunes. Nous sommes honorés d'avoir participé a
la conversation dans le cadre de Réver I'impossible
afin de donner aux jeunes Canadiens des
compétences numériques qu'ils pourront mettre a
profit dans leur future carriére. §>§>

- Ana Tomas, Responsable marketing de Google
Canada pour les petites et moyennes entreprises et
Grow with Google

<§ Ce que j'ai le plus aimé de Réver
I'impossible, c'est de voir la motivation des gens
de faire un changement radical dans notre société
et l'opportunité de connecter pour collaborer dans

le futur. §>§>

- Un participant

<§<§ Je salue I'audace et le dévouement de
Desjardins. KPMG est fier d'avoir participé aux
échanges afin d'inspirer la reléve de la société
québécoise a créer une société de demain ala
hauteur de nos aspirations collectives. §>§>

- Benoit Lacoste Bienuenue,
Associé directeur de KPMG au Québec
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<§ Je suis heureuse d'avoir pu participer a Réver I'impossible en
compaghnie de centaines de jeunes allumés et orientés vers I'action.
J'en retiens que l'intelligence collective est une force, un carburant
puissant pour faire place aux changements. Que I'environnement et le
développement durable sont des concepts transversaux a toutes les
organisations et qu'ils doivent étre mis en priorité; nous en sommes tous et
toutes imputables. Que le domaine des possibles n'a pas de limites lorsque
I'on écoute ce que les jeunes ont a dire. Je retiens que pour capter l'intérét
des gens, il faut s’'intéresser a eux, les écouter et faire un pas vers eux. Que
I'éducation, ce n'est pas seulement imputable aux milieux scolaires, mais
qu‘on peut y contribuer, collectivement. Je suis trés heureuse de repartir la

téte pleine d'ambition et d'espoir que TOUT EST POSSIBLE. §>§>

- Une participante

@@ J'ai adoré rencontrer et échanger avec des jeunes qui veulent
aussi changer le monde! C’est dur de trouver d'autres jeunes motivés
qui n‘ont pas peur de discuter de sujets difficiles et de questionner les
conventions. Ca fait vraiment du bien, je me sens tellement moins seule
avec mes questionnements et j'ai plus d'espoir pour notre avenir. §>§>

- Une participante
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Annexe : Les pistes de solutions proposées

A l'invitation de Guy Cormier, président et chef de la direction du
Mouvement Desjardins, 400 jeunes se sont réunis en juin 2023 pour
échanger sur les enjeux qui les concernent et élaborer des pistes
de solutions.



CHANGEMENTS CLIMATIQUES ET BIODIVERSITE

> Travailler de maniére plus concertée entre citoyens et citoyennes, partis politiques,
organismes gouvernementaux et communautaires, entreprises, écoles, dans des projets et des
initiatives pour :

- construire un sentiment d'appartenance a la communauté;
« promouvoir l'alimentation locale;

- favoriser une exploitation responsable des ressources;

- adapter l'offre a la demande;

- faciliter 'aménagement et la construction durables.

DEPENDANCE AUX ENERGIES FOSSILES

v

Promouvoir et favoriser les autres formes d'énergie.

v

Récompenser les bons comportements plutét que distribuer les sanctions.

v

Offrir des incitatifs financiers au transport actif et aménager le territoire et les milieux de
vie pour permettre l'usage généralisé du vélo peu importe |'origine, I'dge ou la situation
économique.

> Créer une application ludique pour sensibiliser et informer, et créer une saine compétition
entre les usagers et usagéres pour les inciter a augmenter leurs efforts et leur performance
énergétique.

ECOANXIETE

> Créer une plateforme pour promouvoir les initiatives vertes et mettre en contact les gens qui
désirent y contribuer.

> Offrir des ateliers pour apprendre a jardiner, a cuisiner et a réparer plutét que jeter.

9 Mettre en place des initiatives qui favorisent une plus grande solidarité intergénérationnelle
afin de se sentir moins seuls face aux enjeux environnementaux.
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EDUCATION FINANCIERE, UNE BASE DEFICIENTE

¥ Favoriser I'éducation financiére dés I'enfance et l'inclure dans les programmes obligatoires
des écoles primaires et secondaires.

¥ Soutenir les parents pour qu'ils éduquent financiérement leurs enfants, notamment en les
faisant participer aux décisions budgétaires.

> Développer une application pour les entrepreneurs ou les entrepreneures offrant de
I'information et des ressources fiables et vérifiées sur la gestion d'entreprise, en plus d'un
soutien adapté a leurs objectifs.

VIRAGE VERS UNE CONSOMMATION PLUS DURABLE ET RESPONSABLE

> Valoriser et démocratiser I'achat d'objets usagés en incluant ces produits dans les magasins
de neuf et offrir des avantages financiers aux entreprises qui adoptent cette pratique.

¥ Pour aider a faire des choix éclairés, tous les produits neufs devraient comporter les
renseignements suivants :

« Prix par année d'utilisation

- Capacité a étre réparé (disponibilité des piéces)

+ Indice de durabilité

« Pourcentage de matiéres recyclables dans la composition du produit
« Tracabilité du produit

« Quantité de GES émis dans la fabrication du produit et dans son utilisation

CRISE DU LOGEMENT ET SES EFFETS SUR LA JEUNESSE

> Créer un espace habitation ou propriétaires et locataires pourraient discuter de leur réalité
afin de mieux se comprendre, s'informer sur ses droits et ses devoirs, échanger des trucs et
astuces et méme recevoir de la formation sur l'accession a la propriété.

> Revaloriser le modéle de coopérative d'habitation et en favoriser la multiplication.

> Convertir certains espaces d'entreprises en appartements au bénéfice de leurs employés et
employées.

> Offrir aux nouveaux propriétaires un allégement de taxes pendant 10 ans.
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PREPARATION A LA VIE ADULTE ET AU MARCHE DU TRAVAIL

>

>

Mettre les jeunes en contact avec des personnes aux horizons variés et aux parcours
atypiques.

Créer une plateforme de contenu pour regrouper et faciliter I'accés a des renseignements
crédibles sur des sujets variés (finance, habitation, éducation, consommation).

Intégrer la préparation a la vie adulte dans le parcours scolaire, en partenariat avec des
organismes reconnus.

Faciliter I'intégration des personnes nouvellement arrivées, notamment par une plus grande
reconnaissance des diplémes acquis a I'extérieur du Canada.

Développer une application pour soutenir les jeunes dans leurs premiers pas sur le marché
du travail en les aidant a créer un CV percutant, rédiger des lettres d'intention et obtenir du
soutien au moment de poser sa candidature a un poste.

ACCES A UNE ECOLE EQUITABLE, INCLUSIVE ET ADAPTEE

> Transformer les lieux d'enseignement en se basant sur la philosophie des écoles innovatrices,
notamment en diversifiant les méthodes et les lieux pédagogiques.

> Permettre a tous les types de personnes de choisir une méthode et un lieu correspondant a
leur besoin d'apprentissage.

¥ Adapter I'école aux besoins variés plutdt que de forcer les éléves a rentrer dans un moule
commun.

> \Valoriser le métier d'enseignant et d'enseignante en offrant a ceux et celles qui le pratiquent
plus de soutien en classe, de meilleurs salaires, de plus petits groupes, une formation
continue, un acces plus rapide a un poste permanent et plus de latitude dans la facon dont ils
gerent leurs classes et leur travail.

> Faciliter I'intégration des personnes nouvellement arrivées dans le systéme scolaire et la
communauté par des parrainages avec des familles établies.

> Elargir I'éventail des apprentissages en intégrant notamment l'intelligence émotionnelle, la
sexualité, 'autonomie financiére et I'économie de partage.
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EVOLUTION DU MARCHE DU TRAVAIL EN CONTEXTE DE PENURIE DE MAIN-D'EUVRE
¥ Etablir de solides politiques de bien-étre et de télétravail.

> Former les gestionnaires aux bonnes pratiques d'accompagnement des employés et
employées en début de carriére pour favoriser le sentiment d'appartenance.

2 Miser davantage sur le mentorat et le pairage entre nouveaux et anciens membres du
personnel.

> Utiliser la technologie pour favoriser la reconnaissance et fidéliser la main-d'ceuvre : créer une
plateforme permettant plusieurs types de reconnaissance (congés, cadeaux, reconnaissance
sociale, voyages, encouragements, promotions).

¥ Favoriser un meilleur arrimage entre les milieux scolaires et les entreprises.
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